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इस पुस्तिका में आपके द्वारा दी जाने वाली ऑनलाइन परीक्षा के ववविन्न पहलुओ ंसे संबंवित वववरण और संबंवित मामल  ंके बारे में महत्वपूणण 

वनदेश शावमल हैं। उत्तर ऑनलाइन दशाणए जाएंगे, इसवलए आपक  उत्तर इंवगत करने की वववि के बारे में वनदेश  ंक  साविानीपूवणक पढ़ना 

चावहए। आपक  सलाह दी जाती है वक इस पुस्तिका का ध्यानपूवणक अध्ययन करें  क् वंक यह आपक  परीक्षा की तैयारी करने में मदद करेगी। 

 

ऑनलाइन परीक्षा के वलए उपस्तथित ह ने से पहले आपक  अपने आप क  सख्ती से सुवनवित कर लेना चावहए वक आप ववज्ञापन में वनिाणररत पात्रता 

मानदंड  ंक  हर तरह से पूरा करते हैं। 

 

कृपया ध्यान दें  वक चंूवक यह एक प्रवतय गी परीक्षा है, केवल उत्तीणण ह ना पयाणप्त नही ंहै। िववष्य की चयन प्रविया के वलए य ग्यता प्राप्त करने के 

वलए आपक  मेररट के िम में उच्च रैंक प्राप्त करना ह गा। इसवलए, आपक  परीक्षा में सवोत्तम प्रयास करने चावहए। 

 

ऑनिाइन परीक्षा 
 

ऑनलाइन आय वजत की जाने वाली परीक्षा की संरचना इस प्रकार है: 
 

क्रशमक 

संख्या टेस्ट का नाम 
प्रश्ो ंकी 

संख्या 

अशिकतम 

अंक 
भाषा अवशि 

 
1 

Quantitative Aptitude  
15 

 
15 

 

वद्विाविक 

 
 
 
 

 
 
 
 

60 Minutes 

 

2 
Logical Reasoning           15 15 वद्विाविक 

3 Computer Knowledge           15 15 वद्विाविक 

4 English Language 15 15 English 

5 Basic Retail Liability Products  10 10 वद्विाविक 

6 Basic Retail Asset Products 10 10 वद्विाविक 

7 Basic Investment Products 10 10 वद्विाविक 

8 Basic Insurance Products 10 10 वद्विाविक 

 TOTAL          100 100   

 

    वद्विािी रूप में उपलब्ध ह गी, अिाणत अंगे्रजी िािा के परीक्षण क  छ ड़कर अंगे्रजी और वहंदी में। 

 

गित उत्तरो ंके शिए कोई दंड नही ं
 

ऑनलाइन टेस्ट में अंवकत गलत उत्तर के वलए क ई जुमाणना नही ंह गा।     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 

 
 
 
 

पररचय 
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कुछ नमूना प्रश्न नीचे वदए गए हैं। 

 

कृपया ध्यान दें शक इस हैंडआउट में प्रश्ो ंके प्रकार केवि व्याख्यात्मक हैं और संपूर्ण नही ंहैं। वािशवक परीक्षा में आप अिग-अिग 

कशिनाई िरो ंके समान प्रश् हो सकते हैं, अिग-अिग प्रकार के प्रश् शिनका उले्लख यहां नही ंशकया गया है। 
 

नमूना प्रश् 
 

 
QUANTITATIVE APTITUDE 

 

Q.1-3. श नम्न शि स्तखत  त ा श िक ा  का  ध्यानप ू व ण क  अध्ययन  की शिए  और  न ी च े  श द ए  गए  प्रश् ो ं  के  उत्तर  द ी शिए  

  

एक चयन परीक्षा में शिस्तखत परीक्षा में 300 में से और 

साक्षात्कार में 100 में से उनके अंको ंके संबंि में 1000 उम्मीदवारो ंका शवतरर् 

शिस्तखत परीक्षा 

अंक 

साक्षात्कार अंक 

30 से नीचे 30-39 40-49 50-59 60-69 70 और 

ऊपर 

260 और ऊपर 8 18 26 18 26 4 

210 to 259 5 4 30 22 10 9 

160 to 209 16 10 45 56 18 9 

110 to 159 28 42 100 190 15 5 

60 to 109 35 115 20 8 7 5 

60 से नीचे 32 32 20 4 6 2 

Q.1. वकतने उम्मीदवार  ंने वलस्तित परीक्षा और साक्षात्कार द न  ंमें 69 प्रवतशत या उससे अविक अंक प्राप्त वकए? 

 
(1) 22 (2) 49 (3) 13 (4) 9 (5) ववकल्प के रूप में वदए गए के अलावा 

Q.2. यवद लगिग 325 अभ्यविणय  ंक  वलस्तित परीक्षा में उत्तीणण ह ना िा, त  अहणक अंक  ंका प्रवतशत वकतना ह ना चावहए? 

 
(1) 20 से ऊपर (2) 7 0  स े  ऊ प र  (3) 3 6  स े  ऊ प र  

(3) 63 से ऊपर (5) ववकल्प के रूप में वदए गए के अलावा 
 

Q.3. लगिग 42 प्रवतशत उम्मीदवार साक्षात्कार के अंक ं की वनम्नवलस्तित में से वकस शे्रणी में आते हैं? 

 

(1) 110-159 (2) 110 और नीचे (3) 50 - 70 

(4) 50 से ऊपर (5) ववकल्प के रूप में वदए गए के अलावा  



4  

 
LOGICAL REASONING 

 
      Q.1. कुछ नेता बेईमान ह ते हैं। नीलम नेता हैं। वनम्नवलस्तित में से कौन सा वनष्किण वनवित रूप से इन द  किन  ंका अनुसरण करता है?  

(1) नीलम ईमानदार है (2) नीलम बेईमान है 

(3) कुछ नेता ईमानदार हैं (4) नेता आमतौर पर बेईमान ह ते हैं 

(5) न ी ल म  क ि ी - क ि ी  ब े ई म ा न  ह  त ी  ह ै  
 

    Q.2. यवद वनम्नवलस्तित वणणमाला के अक्षर आपस में थिान बदलते हैं, तावक A, Z का थिान ले ले और Z, A का थिान ले ले; B, Y की जगह लेता 
है  और Y, B की जगह लेता है और इसी तरह दायें से 13वां अक्षर क्ा ह गा?A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P 
         Q  R  S  T  U  V W  X  Y Z 

(1) M (2) N (3) O (4) L (5) ववकल्प के रूप में वदए गए के अलावा 

     Q.3. यवद शब्द 'DEPRESSION' में पहले और दूसरे अक्षर क  आपस में बदल वदया जाए, तीसरे और चौिे अक्षर क  िी, पांचवें और 

छठे अक्षर क  और इसी तरह आगे िी, त  वनम्नवलस्तित में से कौन सा दायें से सातवााँ अक्षर ह गा? 
(1) R (2) O (3) S (4) I (5) ववकल्प के रूप में वदए गए के अलावा 

 
COMPUTER KNOWLEDGE 

 

Q.1. आपके कंपू्यटर का प्रते्यक घटक क्ा है   

(1) software or CPU / RAM (2) hardware or software 
(3) application software or system software (4) an input device or output device 

(5) ववकल्प के रूप में वदए गए के अलावा  

Q.2. वनम्न में से कौन सी एक ल कवप्रय कंपू्यटर िािा है ? 

(1) A + (2) BA + (3) C ++ (4) CA + (5) ववकल्प के रूप में वदए गए के अलावा  

 

Q.3.CPU का क्ा कायण है   

(1) टेक्स्ट का बाह्य िंडारण प्रदान करने के वलए (2) हाडण कॉपी बनाने के वलए 

(3) एक नया सॉफ्टवेयर बनाने के वलए (4) जानकारी और वनदेश क  पढ़ने, व्याख्या करने और संसावित करने के वलए 

(5) ववकल्प के रूप में वदए गए के अलावा  

 
ENGLISH LANGUAGE 

 
Q.1. Read the sentence to find out whether there is any grammatical or idiomatic error in it. The error, if any, will be in 
one part of the sentence. That part is the answer. If there is no error, the answer is ‘No error’. (Ignore the errors of 
punctuation, if any). 
The regaining of freedom /as we well know has given rise for /many dormant issues / and conflicts in our society. No error 
                 (1) (2)          (3)                                               (4)                            (5) 

Q.2-3. Directions : In each of the following questions, select from amongst the five alternatives, the word most opposite in 
meaning of the word given in capitals. 

Q.2. LIVELY 
(1) simple (2) weak (3) dull (4) angry (5) moron 

 

Q.3. INADVERTENT 

(1) adequate (2) available (3) sluggish (4) negligent (5) intentional 
 

Q.4. Pick out from the words given below this sentence the word which would complete the sentence correctly and 
meaningfully. 

He wants me to look    his garden during his absence. 
(1) at (2) over (3) after (4) into (5) from 

Q.5-6. Direction : In each of the following questions, select from amongst the five alternatives, the word nearest in 
meaning to the word given in capitals. 
 

Q.5. LETHAL (1) Light (2) Dangerous (3) deadly 
  (4) Cruel (5) Thoughtless  

Q.6. CENTENARY (1) a guard (2) a hundred years (3) a very old man 
  (4) a hundred runs (5) a hundredth anniversary  
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Retail Liability Products 
 

Q.1. बचत बैंक िाता वकसके द्वारा ि ला जाता है 

(1) Individuals               (2) Partnership Firm    (3) Pvt Ltd Co.                 (4) ऊपर के सिी   

Q.2. ___ वजसमें ग्राहक  ंक  ब्याज वदया जाता है 

( 1) Savings Bank Account (2) Fixed Deposit   (3) Current Account (4) 1  &  2   

Q.3. चालू िाता वकसके द्वारा ि ला जाता है 

(1) Partnership Firms  (2) Pvt Ltd Co.              (3) Public Limited Co.       (4) ऊपर के सिी  
 

Basic Retail Asset Products 
 

Q.1. वनम्न में से कौन सा एक संपवत्त उत्पाद नही ंहै? 

(1) Personal Loan           (2) Business Loan     (3) Agriculture Loan        (4) Fixed Deposit  

Q.2. पसणनल ल न वकसे वदया जाता है 

(1)  Salaried Individual    (2) College Students   (3)  Unemployed Individual (4) ऊपर के सिी 

Q.3. गृह ऋण इसका एक उदाहरण है 

(1) Secured Loan           (2) Unsecured Loan    (3) Loan backed by underlying asset     (4) 1 & 3    

 
Basic Investment Products 

 

Q.1. वनम्नवलस्तित में से वकस वनवेश उत्पाद में प्रवतफल ज्ञात ह ता है? 

(1) Equity          (2) Mutual Fund                     (3) Gold               (4) Fixed Deposit  

Q.2  जब हम एफडी में वनवेश करते हैं त  हमें पहले से पता चल जाता है 

(1) Amount on Maturity   (2) Interest Rate Applicable    (3) Maturity Date    (4) ऊपर के सिी        

Q.3  मू्यचुअल फंड में वनवेश हमें अप्रत्यक्ष रूप से वनवेश करने में मदद कर सकता है  

(1) Equities        (2) Fixed Income Securities                   (3) Gold                 (4) ऊपर के सिी   

 
 

Basic Insurance Products 
 

Q.1. वनम्न में से कौन सा शब्द जीवन बीमा में प्रय ग वकया जाता है 

(1) Term बीमा (2) Endowment बीमा (3) Fire बीमा 

(4) 1 & 2   
 

Q.2. बीमा िरीदकर हमें क्ा वमलता है 

(1) मृतु्य से बचना (2) दुघणटना से बचना (3) अच्छा स्वास्थ्य ह ना  

(4) ववत्तीय घाटा कम से कम करें                   
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अपरें वटसवशप परीक्षा के वलए आवेदन करने वाले सिी उम्मीदवार अपने स्माटण म बाइल फ न या लैपटॉप 

का उपय ग करके घर से दूर रहकर ऑनलाइन परीक्षा देंगे। 
 

S.No Item Description 

1 परीक्षा का तरीका ऑनलाइन (सविय फं्रट कैमरे के साि स्माटण म बाइल फ न या लैपटॉप) 

2 प्रश्न  ंकी संख्या 100 

3 परीक्षा की अववि 60 mins 

4 परीक्षा िािा अंगे्रजी और वहंदी 

5 नमूना/डेम  परीक्षा वलंक  

 

सिी पात्र उम्मीदवार  ंक  info@bfsissc.com से ईमेल के माध्यम से 

एक डेम  परीक्षा वलंक प्राप्त ह गा वजसमें अभ्यास करने और परीक्षा के 

माहौल के आदी ह ने के वलए वविृत वनदेश ह गें। 

6 वािववक परीक्षा वलंक सिी पात्र उम्मीदवार  ंक  ईमेल info@bfsissc.com के माध्यम से 
लॉवगन िेडेंवशयल और वविृत वनदेश के साि वािववक परीक्षा वलंक 
प्राप्त ह गा. ईमेल वािववक परीक्षा की तारीि से एक वदन पहले िेजा 

जाएगा 

6 सरकारी पहचान प्रमाण की आवश्यकता  
 

Aadhar Card, Pan Card, Driving License, Voter Id Card, 
Passport 

7 परीक्षा देते समय आवश्यक इंफ्रास्टर क्चर  • सविय फं्रट कैमरे वाला स्माटण म बाइल फ न या लैपटॉप 

• स्तथिर म बाइल इंटरनेट नेटवकण  – 512 Kbps 

• पावर बैकअप 1 घंटे के वलए। 

• ऐप स्ट र/गूगल पे्ल स्ट र तक पहंच 

 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
परीक्षार्थी के मोबाइि या िैपटॉप के फं्रट कैमरे से िगातार िांच की िाएगी, और यशद कोई अभ्यर्थी परीक्षा के 

दौरान कदाचार करता पाया िाता है, तो उसे अयोग्य घोशषत कर शदया िाएगा। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:info@bfsissc.com
mailto:info@bfsissc.com
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उम्मीदवारो ंके शिए क्या करें  और क्या न करें : 

 

करने योग्य: 

• उम्मीदवार  ंक  ऑनलाइन परीक्षा के समय अपना मूल सरकारी पहचान पत्र साि रिना/रिना चावहए। 

• उम्मीदवार  ंक  लॉवगन के समय और परीक्षा के दौरान कैमरे के सामने प्रिुत करने के वलए कहा जाएगा. 

• अपने म बाइल फ न क  इस तरह रिें वक पूरी परीक्षा अववि के दौरान आपका चेहरा कैप्चर ह । 

• परीक्षा से पहले कम से कम आिा और तैयार ह  जाएं. 

• जांचें वक आपका वडवाइस/स्माटण म बाइल ठीक से काम कर रहा है या नही।ं 

• परीक्षा के दौरान स्तथिर इंटरनेट कनेक्शन सुवनवित करें। 

• परीक्षा देने के वलए शांत और आरामदायक माहौल बनाएं। 

• परीक्षा शुरू करने से पहले सिी वनदेश  ंक  ध्यान से पढ़ें  और उनका पालन करें ।. 

• अपने वडवाइस क  चाजण करने के वलए आवश्यक ह ने पर अपने पावर बैंक क  संिाल कर रिें 

• वदए गए समय के िीतर सिी प्रश्न  ंक  हल करने के वलए अपने समय का प्रबंिन करें। 

• यवद आप लॉवगन नही ंकर पा रहे हैं त  दूसरे म बाइल फ न से उम्मीदवार सहायता नंबर पर कॉल करें। 

 

 

मत करो: 

• वकसी िी बाद के चरण में अय ग्यता से बचने के वलए परीक्षा का प्रयास करने के वलए वकसी िी अनैवतक तरीके का उपय ग न 

करें। 

• आगे बढ़ने से पहले वनदेश  ंकी उपेक्षा न करें। 

• समय समाप्त ह ने के बाद आप लॉवगन नही ंकर पाएंगे। 

• आपक  परीक्षा के दौरान वहलने-डुलने//अपनी सीट से हटने की अनुमवत नही ंहै। 

• परीक्षा के दौरान शौचालय का उपय ग करने की अनुमवत नही ंहै। 
• यवद वडवाइस/स्माटण म बाइल इंटरनेट से जुड़ा नही ंहै और वेब कैमरा/फं्रट कैमरा सक्षम नही ंहै त  परीक्षा का आय जन 

नही ंवकया जा सकता है 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

िुभकामनाएँ 


